DU&B‘?ZNS DUKOTRANS s. r. o.

POLITIKA KVALITY

Manazment spolocnosti DUKOTRANS s. r. o., vedomi si svojej zodpovednosti za kvalitu,
vyhlasuje svoju Politiku kvality s nasledovnymi principmi:

Spokojnost’ nasich zakaznikov je najvy$Sou prioritou spoloénosti.
Vysokd kvalita vSetkych cinnosti v oblasti ndkladnej dopravy su predpokladom na
upevnenie a neustdle zlepSovanie ndsho postavenia na domdcom trhu a vytvdraji

predpoklad pre rozvoj zahraniénych aktivit.

Kvalita je prvd azdkladnd uloha, za ktorej splnenie zodpovedaji zamestnanci
spolocnosti na vsetkych riadiacich a vpkonnych miestach.

Zaviizujeme sa plnit’ aplikovatel’né poZiadavky normy EN ISO 9001:2015 a trvalo
zlepSovar’ efektivnost’ systéemu manaZzérstva kvality.

Trvalé zlepSovanie systému manaZérstva kvality je podporované a zabezpeclované
aktivnym pristupom zamestnancov na vSetkych vrovniach spolocnosti.

Externych poskytovatelov tovaru a slufieb aktivne zacleriujeme do ndsho systému
manaZérstva kvality.

KaZdy nds$ zamestnanec je reprezentantom spolocnosti a svojou prdcou a vystupovanim
pomdha budovat’ dobré meno spolocénosti a stabilizovat’ poziciu spolocnosti

u zakaznikov.

Starostlivost’ o socidlne zabezpelenie, bezpecnost’ a ochranu zdravia pri prdci, Zivotné
a pracovné prostredie je sucast’ou stratégie rozvoja spolocnosti.
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